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Le contrôle de gestion
sociale
« Suivre la masse salariale et piloter 
la performance RH »
Séminaire animé par Bernard Martory, consultant en contrôle de
gestion sociale, professeur d’université, et Marc Salez, directeur
général, Assemblance, codirecteur du Master de contrôle de 
gestion sociale, Université Paris XI, animateur de la commission
technique « Contrôle de gestion sociale » de la DFCG 

Public concerné
� Cadres de la fonction contrôle de gestion et financiers voulant

créer ou optimiser des outils de suivi et de pilotage sociaux
� Contrôleurs de gestion sociale de grands groupes

Objectif
� Disposer d’une méthodologie d’analyse des variations de la

masse salariale et d’élaboration des budgets de personnel 
� Travailler sur ces questions en synergie avec les directions 

générales  du contrôle de gestion et des ressources humaines
� Construire et faire vivre des tableaux de bord permettant 

la décision

> Les participants devront amener leur micro-ordinateur

>

>

Programme détaillé

> Journée 1 
� Créer et faire vivre des outils de pilotage RH
� Choisir les bons indicateurs (financiers et RH) pour construire

des outils de pilotage opérationnel, stratégique ou de gestion
de projet

� De nombreux cas pratiques illustreront la démarche

> Journée 2
Un cas complet est développé au long de la journée,
illustrant chacune des séquences. L’utilisation d’un progiciel
remis à chaque participant autorise une mise en situation
complète

� Bilan des pratiques
� Analyse des évolutions de la masse salariale : effet de masse,

de niveau, d’effectifs, de noria... Les effets de report sur effectifs
� Un cas simplifié d’appropriation de la démarche
� Un exemple concret : décisions à prendre avec l’aide du 

progiciel fourni aux participants
� Les tableaux de bord de suivi de la masse salariale : 

présentation possible et exemples
� La construction des budgets de frais de personnel : 

les principes et leurs mises en œuvre

>

CONTROLEURS DE GESTION
SEMINAIRES>

Pilotage d'entreprise 
et outils décisionnels
« Comprendre et mettre en œuvre les outils 
décisionnels : concepts, marché, sélection et
mise en place des outils »

Séminaire animé par Laurent Sourdeau, expert-comptable 
diplômé, fondateur du cabinet « Finance & Performance », 
auteur de Progiciels de Gestion  (Ed. d’Organisation), co-auteur
de Rentabilité des projets informatiques  (AFAI)

Public concerné
� Directeurs financiers
� Contrôleurs de gestion
� Responsables maîtrise d’ouvrage des projets 

Objectif
� Acquérir des méthodes et des outils pour engager une démarche 

de choix d’outils décisionnels et mettre en œuvre les solutions
� Comprendre les principaux concepts de gestion dans les 

systèmes décisionnels
� Comprendre les architectures et solutions décisionnelles 

(la présentation est faite dans un vocabulaire non technique)
� Analyser l’offre en matière d’outils décisionnels
� Organiser la sélection et la mise en œuvre de systèmes décisionnels
� Effectuer un diagnostic flash de la maturité de vos outils décisionnels

Programme détaillé
� Les principaux concepts véhiculés par les systèmes décisionnels
> Etat des lieux sur le pilotage de la performance vus par les 

Directions Financières et Contrôle de Gestion

>

>

>

> Etat des lieux sur les projets décisionnels dans les entreprises 
(solutions mises en œuvre, difficultés rencontrées)

> Evolution des systèmes d’information et du rôle des outils décisionnels
> Les principaux concepts de gestion embarqués aujourd’hui  dans les 

systèmes décisionnels : CPM, BI, BSC, portail, datamining…
> Typologie des différents outils décisionnels : consolidation, 

tableaux de bord, reporting, simulation, pilotage
Analyse des composants d’un système décisionnel (moteurs portail...)

> Les systèmes décisionnels en mode Internet / Intranet
> Les grands bénéfices attendus des solutions décisionnelles
� Les architectures des systèmes décisionnels
>Les acteurs et solutions présentés sur le marché : parts de marché

des éditeurs, analyse des principales offres du marché
>Architecture technique des systèmes décisionnels. Les points clefs à 

comprendre : OLTP versus OLAP, Entrepôt de données, ERP, ETL…
� Préparer et conduire le projet décisionnel
>Démarche de choix d'un outil décisionnel
>Calcul du Retour Sur Investissement et définition du cahier 

des charges du projet 
>Méthodologie de mise en œuvre d’un outil décisionnel
>Organisation de  l'équipe projet et rôle de la maîtrise d’ouvrage
>Revue détaillée de l’organisation du projet au travers de ses 

différentes phases et du rôle des membres de l’équipe projet : 
planification, analyse des besoins, modélisation, spécification et
conception de l’application utilisateur...

CONTROLEURS DE GESTION
SEMINAIRES>

Mettre en œuvre le tableau
de bord stratégique
et le Balanced Scorecard
« Comment construire une démarche
d’alignement stratégique »

Séminaire animé par Pierre-Laurent  Bescos,
professeur à l’EDHEC Nice et consultant en management
des performances

Public concerné
� Directeurs financiers  
� Contrôleurs de gestion

Objectif
� Améliorer la mise en œuvre de la stratégie du sommet 

à la base de l’entreprise
� Transformer les tableaux de bord en outils d’alignement 

stratégique

Programme détaillé
� Diagnostic des difficultés de mise en œuvre des orientations

stratégiques dans une entreprise indépendante ou dans un
groupe

>

>

>

� Principes du tableau de bord stratégique et du Balanced 
Scorecard (notamment en fonction des derniers travaux de
Kaplan et Norton sur l’alignement stratégique)

� Etapes de la mise en œuvre pratique et exemples 
d’applications à différents types d’entreprises

� Choix et exemples d’indicateurs financiers et non financiers 
à retenir

� Comment construire cette démarche dans votre entreprise 
� Les clefs de la réussite

Mettre en œuvre le pilotage de la
performance dans votre PME
« Comment utiliser les outils clés de gestion
pour atteindre la rentabilité souhaitée »

Séminaire animé par Gabrielle SUR, gérante fondatrice de la
société ECLARIA, spécialisée dans la formation et le conseil en
gestion, chargée de cours à l’université Paris XI

Public concerné
� Dirigeants de PME
� Directeurs financiers de PME
� Contrôleurs de gestion de PME

Objectif
� Apprendre à construire et maîtriser les outils clés de gestion

pour piloter votre PME
� Développer une démarche d’optimisation de la performance

et de la rentabilité

Programme détaillé
� Définir la notion de performance, construire la matrice 

d’analyse de votre propre performance
� Chiffrer votre Business Plan, simuler plusieurs scénarios de

rentabilité pour valider la stratégie de votre entreprise.
Application sur un cas d’entreprise

>

>

>

� Identifier les plans d’actions permettant de converger vers la
performance ciblée

� Sélectionner les indicateurs pertinents de mesure et de suivi
de votre rentabilité et en déduire votre Tableau de Bord

� Construire votre budget pour mettre l’entreprise sous tension
� Optimiser votre activité commerciale en vous appuyant sur un

outil adapté : le plan marketing
� Piloter les coûts en Budget Cible via la Roadmap des coûts
� Etablir la synthèse du Budget
� Analyser les résultats mensuels pour déboucher si nécessaire

sur des plans d’actions correctifs

Des cas pratiques illustrent la démarche et permettent 
aux participants de réfléchir à leur propre problématique

L’alignement stratégique,

Créer des synergies par le

tableau de bord prospectif,

par Robert S. Kaplan

et David P. Norton, col. DFCG,

Ed. d’Organisation, février 2007

OUVRAGE 
REMIS

Code séminaire : CG 02

Durée : 2 jours
Date : Mercredi 1er et jeudi 2 octobre 2008

ou Lundi 1er et mardi 2 décembre 2008
Horaires : de 9 h à 17 heures
Tarifs : • Membres DFCG

1100 €HT (1315,60 €TTC)
• Non-membres

1210 €HT (1447,16 €TTC)

>

Code séminaire : CG 04 

Durée : 2 jours
Date : Lundi 13 et mardi 14 octobre 2008

ou Mercredi 10 et jeudi 11 décembre 2008
Horaires : de 9 h à 17 heures
Tarifs : • Membres DFCG

1100 €HT (1315,60 €TTC)
• Non-membres

1210 €HT (1447,16 €TTC)

>

Code séminaire : CG 03 

Durée : 2 jours
Date : Lundi 6 et mardi 7 octobre 2008

ou Mercredi 3 et jeudi 4 décembre 2008
Horaires : de 9 h à 17 heures
Tarifs : • Membres DFCG

1100 €HT (1315,60 €TTC)
• Non-membres

1210 €HT (1447,16 €TTC)

>

Code séminaire : CG 05 

Durée : 2 jours
Date : Mercredi 15 et jeudi 16 octobre 2008

ou Mercredi 17 et jeudi 18 décembre 2008
Horaires : de 9 h à 17 heures
Tarifs : • Membres DFCG

1100 €HT (1315,60 €TTC)
• Non-membres

1210 €HT (1447,16 €TTC)

>

Merci de bien vouloir reporter les indications nécessaires
(voir exemple ci-dessus) pour chaque séminaire choisi.

1

3
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€ TTC

1 Code du séminaire 2 Date du séminaire

3 Intitulé du séminaire
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€ TTC
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4 Tarif du séminaire
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